
住所
最寄駅

住まい
（戸建て・マンション・
賃貸なら家賃○円）

資産 /
貯金状況

誕生日

どんな人か

家族構成
同居 /別居

お名前
ニックネーム

年齢 ( 世代）

性別
(必要に応じて
ジェンダーも）

職種

起床時間
就寝時間

仕事の業界

仕事 /お金

通勤時間
通勤経路

社員 /パートタイム
非正規雇用 /専業主
婦（夫）など職業の

状況

役職
（ある場合は部下の
人数 /世代 / 性別）

月収 / 自由に
使える金額

インドア派 /
アウトドア派

休日の
過ごし方

車に
乗っているか

プライベート

趣味・娯楽

よく使うアプ
リ /サイト

健康状態 /
持病 / 悩み

バイト /部活
サークル

近い未来の
目標

遠い未来の夢

学生時代に
やっていた事

過去 /未来

お金をかけて
いる事

最終学歴
（学校名）

今夢中になっ
ている事

節約している
事

プライベート

影響を与えて
くる人

仕事 /お金

理想のお客様

価値観

どんな人か

過去 /未来

好き嫌い

芸能人 /
有名人では？

影響が大きいのは
パートナー派 /
友人派？

友人の中では
誰？

影響を与えて
くる人

身内 /
家族では？

仕事関係
では？

あなたの事業に
関する分野では？
（情報源になる人）

これだけは
許せないと
思う事

好きなブランド
（服飾品以外でも
インテリアや
趣味関連）

好きな街
好きな国

好きな言葉

好き嫌い

好きな映画
TV番組等

好きな SNS
（よく使う、見る時
間が多いもの）

好きな有名人

好きな食べ物
(飲酒 /スイーツ？）

価値観

あなたの事業に
関する分野を利用
する頻度（月○回）

1 日のスマホ利
用時間 /状況

PCを持ってい
るかどうか

情報獲得方法

情報源
（TV/ 雑誌 / 新聞
口コミ /ネット）

情報を信頼し
ている SNS

必ずチェック
するサイト

現金派 /
クレジット
カード派

自炊 /外食
好きなメニュー
よく行く店

パートナー・
配偶者との関係
友人関係

影響を受けている
本 /雑誌 / ホーム
ページは？

お客様自身は周囲
への影響力がある
か？その手段は？

あなたの事業に
関する分野に支払
う金額（月○円）

あなたの事業の
どのメニュー /
商品が好きか

あなたの事業に
関する分野で重視
している事

あなたの事業の
どこに共感して
利用しているのか

あなたの競合で、
他に利用している
店などはどこか

あなたの事業に関
する分野にかける
時間（1日あたり）

店 /サービスを
選ぶ時に一番重要
なポイント

情報獲得方法

まとめサイト？
検索？口コミサイト？
ニュースサイト？

新聞をとっている
か、折り込みチラ
シを見るか

クリックしそうな
広告は？（検索画
面、FB、LINE 等）

相思相愛になれるお客様はどんな人？　こんな人！



住所
最寄駅

住まい
（戸建て・マンション・

賃貸なら家賃）

資産 /
貯金状況

誕生日

どんな人か

家族構成
同居 /別居

お名前
ニックネーム

年齢

性別
(必要ならジェン

ダーも）

職種

起床時間
就寝時間

業界

仕事とお金

通勤時間
通勤経路

社員 /パートタイム
非正規雇用 /専業主
婦（夫）など職業の

状況

役職

月収 /自由に
使える金額

インドア派 /
アウトドア派

休日の
過ごし方

車に
乗っているか

プライベート

趣味・娯楽

よく使うアプ
リ /サイト

健康状態 /
持病 / 悩み

バイト /部活
サークル

今後の
目標

将来の夢

学生時代に
やっていた事

過去と未来

お金をかけて
いる事

最終学歴
（学校名）

今はまって
いる事

節約している
事

プライベート

影響を与えて
くる人

仕事とお金

理想のお客様

価値観

どんな人か

過去と未来

好み

芸能人 /
有名人では？

パートナー派 /
友人派？

友人の中では
誰？

影響を与えて
くる人

身内 /
家族では？

仕事関係
では？

あなたの事業に
関する分野では？
（情報源）

これだけは
許せないと
思う事

好きなブランド
（服飾品以外でも
インテリアや
趣味関連）

好きな街
好きな国

好きな言葉

好み

好きな映画
TV番組等

好きな SNS
（よく使う、見る時
間が多いもの）

好きな有名人

好きな食べ物
(飲酒 /スイーツ？）

価値観

あなたの事業に
関する分野を利用
する頻度（月○回）

1 日のスマホ利
用時間 /状況

PCを持ってい
るかどうか

情報獲得方法

情報源
（TV/ 雑誌 / 新聞
口コミ /ネット）

情報を信頼し
ている SNS

必ずチェック
するサイト

現金派 /
クレジット
カード派

自炊 /外食
好きなメニュー
よく行く店

パートナー・
配偶者との関係
友人関係

影響を受けている
本 /雑誌 / ホーム
ページは？

お客様自身は周囲
への影響力がある
か？その手段は？

あなたの事業に
関する分野に支払
う金額（月○円）

あなたの事業の
どのメニュー /
商品が好きか

あなたの事業に
関する分野で重視
している事

あなたの事業の
どこに共感して
利用しているのか

あなたの競合で、
他に利用している
店などはどこか

あなたの事業に関
する分野にかける
時間（1日あたり）

店 /サービスを
選ぶ時に一番重要
なポイント

情報獲得方法

まとめサイト？
検索？口コミサイト？
ニュースサイト？

新聞をとっている
か、折り込みチラ
シを見るか

クリックしそうな
広告は？（検索画
面、FB、LINE 等）

相思相愛になれるお客様はどんな人？　こんな人！　記入用シート

どんな人か 仕事 /お金 プライベート

過去 /未来

プライベート

影響を与えて
くる人

仕事 /お金

理想のお客様

価値観

どんな人か

過去 /未来

好き嫌い

影響を与えて
くる人

好き嫌い 価値観 情報獲得方法

情報獲得方法


